
Popis realizace poskytování sociální služby
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, Amalthea o.s.

Občanské  sdružení  Amalthea  o.s.  poskytuje  sociálně  aktivizační  služby  pro  rodiny 
s dětmi. 

Občanské sdružení Amalthea o.s. se nachází na adrese Městský park 274, Chrudim. K 
dispozici  jsou  aktuálně:  kanceláře  pro  pracovníky  o  rozloze  celkem  cca  180m2, 
konzultační místnost na individuální poradenství cca 20 m2, velká místnost na skupinové 
aktivity  cca  45  m2,  hygienické  zázemí  -  toalety,  sprcha,  malá  kuchyňka.  Víkendová 
setkání a týdenní letní setkání se konají v pronajatých rekreačních střediscích.
Prostory budovy nejsou bezbariérové, v budově je výtah, kanceláře i další prostory se 
nacházejí v 1. patře. 

Pro poskytování sociální služby byly dále zřízeny pobočky v těchto městech:
Pobočka v Litomyšli se nachází na adrese T.G.Masaryka 591, 57001 Litomyšl. Jedná se 
o 2 místnosti, jedna o rozloze 35,7 m2 je určena pro individuální konzultace a skupinové 
aktivity,  druhá  o  rozloze  12,1  m2  je  kanceláří  pro  pracovníky.  Tyto  místnosti  jsou 
vybaveny  kancelářským  nábytkem  (stůl,  židle,  skříň)  a  nábytkem  vhodným  pro 
konzultace  (konferenční  stolek,  křesílka,  židle)  +  hračky  pro  děti.  V  prostorách  je 
umístěna malá kuchyňka. Sociální zařízení je umístěno na chodbě. 

Pobočka v Hlinsku se nachází na adrese Poděbradovo náměstí 130, 53901 Hlinsko. 
Jedná  se  o  1  místnost  o  rozloze  30  m2  určenou  pro  individuální  konzultace  a 
kancelářské zázemí pracovníků. Tato místnosti jsou vybavena kancelářským nábytkem 
(stůl,  židle,  skříň)  a nábytkem vhodným pro konzultace (konferenční  stolek,  křesílka, 
židle) + hračky pro děti. Sociální zařízení je umístěno na chodbě. 

Pobočka v Žamberku se nachází na adrese Českých bratří 162, 56401 Žamberk. Jedná 
se  o  1  místnost  +  zádveří,  chodbu,  kuchyňku,  WC a  úklidovou  místnost  o  celkové 
rozloze 60 m2. Prostory jsou určeny pro individuální konzultace a kancelářské zázemí 
pracovníků. Tyto místnosti jsou vybaveny kancelářským nábytkem (stůl, židle, skříň) a 
nábytkem vhodným pro konzultace (konferenční stolek, křesílka, židle) + hračky pro děti. 

Formy poskytování služeb
ambulantní a terénní

Ambulantní:
Ambulantní služby jsou poskytovány v jednotlivých pobočkách takto:
Chrudim
Pondělí 9:00 - 17:00
Úterý 9:00 - 17:00
Středa 9:00 - 17:00
Čtvrtek 9:00 - 17:00
Pátek 9:00 - 17:00
Sobota víkendové pobyty pro rodiny (4 x ročně, mimo prostory Amalthea o.s.)
Neděle víkendové pobyty pro rodiny (4 x ročně, mimo prostory Amalthea o.s.)



Litomyšl
Pondělí 9:00 - 11:00
Úterý -
Středa -
Čtvrtek -
Pátek -
Sobota -
Neděle -

Žamberk
Pondělí -
Úterý 10.00 - 12.00
Středa -
Čtvrtek -
Pátek -
Sobota -
Neděle -

Hlinsko
Pondělí -
Úterý -
Středa -
Čtvrtek -
Pátek 10.00 - 12.00
Sobota -
Neděle -

Terénní:
Terénní služby jsou poskytovány dle potřeb rodin v jednotlivých pobočkách takto:
Chrudim
Pondělí 9:00 - 17:00
Úterý 9:00 - 17:00
Středa 9:00 - 17:00
Čtvrtek 9:00 - 17:00
Pátek 9:00 - 17:00
Sobota -
Neděle -

Litomyšl
Pondělí 9:00 - 17:00
Úterý 9:00 - 17:00
Středa 9:00 - 17:00
Čtvrtek 9:00 - 17:00
Pátek 9:00 - 17:00
Sobota -
Neděle -



Žamberk
Pondělí 9:00 - 17:00
Úterý 9:00 - 17:00
Středa 9:00 - 17:00
Čtvrtek 9:00 - 17:00
Pátek 9:00 - 17:00
Sobota -
Neděle -

Hlinsko
Pondělí 9:00 - 17:00
Úterý 9:00 - 17:00
Středa 9:00 - 17:00
Čtvrtek 9:00 - 17:00
Pátek 9:00 - 17:00
Sobota -
Neděle -

Hlavní cílovou skupinou jsou 
rodiny s dětmi

Specifikace cílové skupiny:
a) pěstouni
Pěstouni, tj. lidé, kteří mají v pěstounské péči jedno či více nezletilých dětí. Pěstouni 
často vyhledávají cílenou pomoc při řešení specifických náročných a krizových situací 
spojených  zejména  s  přijetím  nového  dítěte  do  rodiny,  při  řešení  výchovných  a 
emočních  problémů  dětí,  při  kontaktech  s  biologickou  rodinou  dítěte,  při  styku  s 
institucemi,  při  zvládání  problémů  v  socioekonomické  oblasti,  apod.  Pěstouni  si 
prostřednictvím nabídky služeb mají možnost zvyšovat odbornost v oblasti výchovných 
dovedností a rodičovských kompetencí a sdílet své problémy s dalšími pěstouny.

b) děti v náhradní rodinné péči a biologické děti v pěstounských rodinách
Cílová skupina dětí v pěstounských rodinách je specifická svými potřebami.
Děti  v  NRP často  trpí  psychickou  deprivací  ze  ztráty  vlastních  rodičů  a  z  pobytu  v 
ústavním zařízení se všemi důsledky: emoční plochost, psychická a fyzická nevyzrálost 
či  trvalá  opožděnost,  poruchy  emotivity  a  chování,  zvýšená  náchylnost  k  nemocem 
psychickým i somatickým apod. 
Biologické děti v pěstounských rodinách se podílejí na pěstounství, což je role pro děti 
velmi obtížná zejména proto, že klade nároky na vlastní zodpovědnost a identitu dítěte. 
Při necitlivém přístupu k těmto dětem a přehlížení jejich potřeb může dojít k závažným 
poruchám v psychické a emocionální oblasti dítěte, které mohou přetrvat do dospělosti.
Nabízené odborné služby (poradenství, individuální plány péče, spolupráce s experty z 
různých  oblastí,  přednášková  a  vzdělávací  činnost  pro  rodiče)  snižují  důsledky 
uvedených “rizikových” faktorů a přispívají tak ke zkvalitnění péče o dítě a jeho zdravý a 
všestranný rozvoj. 



c) opatrovníci a osvojitelské rodiny
Potíže  a  problémy  cílové  skupiny  opatrovníků  a  osvojitelů  jsou  hodně  podobné 
problémům pěstounů,  jen  mají  vlastní  specifika  jako  jsou  jiné  procesuální  a  právní 
postupy  při  vyhledávání  a  kontaktování  dítěte.  Zvláštností  v  práci  s  rodinami  s 
adoptovaným dítětem může být dopomoc při nakládání s informacemi o původu dítěte.

d) zájemci   o náhradní rodinnou péči  
Zájemci o NRP přicházejí pro radu v různých fázích svého rozhodování o přijetí cizího 
dítěte  do  péče.  Žádají  nejčastěji  informace  o  procesu  přijetí  dítěte,  pomoc  při 
vyhledávání a kontaktování dítěte, mají možnost si prostřednictvím nabízených služeb 
rozšířit znalosti a dovednosti z oblasti péče a výchovy dětí se specifickými problémy a 
stát se tak příp. i profesionálními pěstouny (v souladu s legislativou)

e)  rodiče, jimž hrozí odebrání vlastního dítěte do ústavní výchovy nebo jejichž děti již 
v     ústavní výchově umístěny jsou  . 
Tito  rodiče  se  potýkají  se  sociálními  problémy  často  spojenými  s ekonomickým 
deficitem. Rodiče či členové širší rodiny mají zachované citové vazby k dítěti, mají o něj 
soustavný zájem a o společný život s dítětem usilují.

f) děti výše uvedených rodičů, které se potýkají s důsledky sociálních a ekonomických 
problémů rodiny a důsledky pobytu v ústavním zařízení.
Následkem psychické deprivace jsou děti opožděné ve fyzickém a psychickém vývoji, 
jsou více nemocné, trpí psychickými a citovými poruchami. Děti mají však zachovanou 
citovou vazbu k rodičům a přejí si vyrůstat ve své rodině.

Služba obsahuje tyto základní činnosti:
a) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
c) sociálně terapeutické činnosti,
d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 
záležitostí. 

Základní činnosti:
- sociální poradenství 
- doprovázení na úřady
- bydlení
- zaměstnání
- dávky, důchody
- hospodaření rodiny
- nácvik schopností a dovedností
- individuální plány péče o děti, 
- navazování kontaktu s dítětem
- podpora při pobytu dítěte v zařízení
- kontakty s biologickou rodinou
- péče o dítě (zdraví, hygiena, výživa, rozvoj)
- vzdělávací a socioterapeutické činnosti



- reflexe pěstounství
- kontakty na další návazné nebo doplňkové služby
- další

Fakultativní činnosti:
- podpůrný (dobrovolnický) program
- rodinná a výchovná terapie
- supervize rodin
- psychologické poradenství
- speciálně-pedagogické a etopedické poradenství
- terapie Attachement
- další formy terapie (Pesso-Boyden, videotrénink interakcí atd.)
- další
Pozn.  poradenské  služby  Amalthea  o.s.  zprostředkovává,  realizují  je  nasmlouvaní 
externí odborníci

V Chrudimi, dne 30.06.2010
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